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BAB VI
PENUTUP
6.1
Simpulan

Setelah melakukan pengujian secara statistik dengan menggunakan analisis korelasi terhadap data yang diperoleh dari hasil penyebaran kuesioner kepada 70 responden dan melakukan pembahasan secara konseptual dengan dasar Uses and Gratifications Theory, diperoleh kesimpulan sebagai berikut:
1. Pengaruh antara program radio terhadap kepuasan informasi dan hiburan pendengar memiliki pengaruh yang kuat. Artinya, bahwa penilaian terhadap urgensi dan relevansi program radio “Hariring Dangding Dora Dori Cakra Show” seperti antesenden, motif, intensitas dan materi/isi dianggap memiliki pengaruh yang signifikan dan kuat terhadap aspek pemenuhan kepuasan informasi dan hiburan pendengar.
2. Pengaruh antara Antesenden pendengar program radio terhadap kepuasan informasi dan hiburan pendengar memiliki pengaruh yang sangat signifikan. Artinya, bahwa penilaian terhadap usia, jenis kelamin dan struktur sosial dianggap memiliki pengaruh yang signifikan dan sangat berarti terhadap aspek kepuasan informasi dan hiburan pendengar.
3. Pengaruh antara motif mendengarkan program radio terhadap kepuasan informasi dan hiburan pendengar memiliki pengaruh yang kuat. Artinya, bahwa personal diversi dan personal identity dianggap memiliki pengaruh yang signifikan dan kuat terhadap aspek kepuasan informasi dan hiburan pendengar.
4. Pengaruh antara Intensitas mendengarkan program radio dengan kepuasan informasi dan hiburan pendengar memiliki hubungan yang kuat. Artinya, bahwa urgensi dan relevansi intensitas penggunaan seperti frekuensi dan durasi mendengarkan program radio dianggap memiliki pengaruh yang signifikan dan kuat terhadap aspek kepuasan informasi dan hiburan pendengar.
5. Pengaruh antara materi/isi program radio dengan kepuasan informasi dan hiburan pendengar memiliki hubungan yang cukup berarti. Artinya, bahwa penilaian terhadap urgensi dan relevansi materi/isi seperti kejelasan informasi, kelengkapan informasi, ketepatan informasi, dan aktualitas informasi dianggap memiliki pengaruh yang signifikan dan cukup berarti terhadap aspek kepuasan informasi dan hiburan pendengar.
6.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini, dan melihat dari kesimpulan diatas, penulis mengajukan beberapa saran, yaitu:

1. Menurut peneliti, program radio “Hariring Dangding Dora Dori Cakra Show” sudah sangat baik dalam mengadakan event di tempat terbuka. Tapi, perlu diperhatikan pula lokasi yang akan dijadikan tempat untuk mengadakan event tersebut. Misalnya, event diadakan ditempat yang ramai dan padat pengunjung sehingga banyak orang yang mengetahui tentang program radio dari semua kalangan. 
2. Menurut peneliti, intensitas program radio “Hariring Dangding Dora Dori Cakra Show” sudah sangat baik, disajikan setiap dari hari senin sampai sabtu di jam prime time, tapi akan lebih baik jika program radio “Hariring Dangding Dora Dori Cakra Show” ditambah jam tayangnya menjadi setiap hari.
3. Menurut peneliti, program radio “Hariring Dangding Dora Dori Cakra Show” harus lebih mampu menjalin hubungan yang baik dengan pendengar. program radio dapat meningkatkan kepuasan pendengar, salah satunya adalah dengan cara memberikan kualitas pelayanan yang lebih daripada kompetitor. Peranan admin sosial media program radio “Hariring Dangding Dora Dori Cakra Show” sangat amat penting dalam hal menjaga hubungan baik antara program radio dengan pendengarnya. Diantaranya admin sosial media program radio harus memiliki komitmen, tanggung jawab, kompetensi, kualitas, dan umpan balik.
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