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BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

1.1. Kesimpulan 

Berdasarkan dari data-data yang peneliti kumpulkan dapat disimpulkan bahwa:

1. Riset dilakukan berdasarkan pada tujuan yang ingin dicapai oleh “Zanana Chips”. Riset dilakukan melalui platform media sosial untuk mengetahui topik apa yang sedang populer. Selain itu, riset juga dilakukan terhadap semua brand dan tidak tidak hanya spesifik ke satu brand saja yaitu meriset apa yang sedang brand itu lakukan sekarang dengan melihat trend apa yang sedang dilakukan, designnya seperti apa, warna apa yang dipakai, dan visualnya seperti apa. Setelah itu akan direlevansikan dengan brand value Zanana. Pemilihan pun tidak terbatas, hal-hal yang viral Zanana coba aplikasikan namun tetap direlevansikan dengan konten. Pemilihan media sosial Instagram dilakukan untuk mengetahui bagaimana karakter sesorang hingga mempermudah dalam pembuatan konten dan menentukan tujuan “Zanana Chips” kedepannya dengan tujuan utama untuk meningkatakan engagement dan followers. Penggunaan ponsel juga dilakukan dengan tujuan agar Zanana Chips lebih mempermudah dan akan menspesifikan lagi dengan target yang akan dicapai.
Ide dapat disampaikan oleh siapa saja namun tetap sesuai dengan tujuannya seperti meningkatkan engagement. Ide tersebut bisa disampaikan di grup WhatsApp Zanana yang selama 24 jam orang bisa mengutarakan idenya tersebut disana. Ide akan aplikasikan dalam konten dengan meminta bantuan grafik designer.

Proses rapat mingguan dilakukan secara santai, didalamnya tidak ada seorang pemimpin dan hanya ada seorang account excecutive atau notulen yang bertugas untuk mencatat segala kegiatan atau ide konten ke dalam time table. Pengambilan keputusan juga dilakukan secara musyawarah. Penyetujuan ide juga didasarkan pada guideline Zanana, ide yang sesuai dengan brand value Zanana. Chips.

2. Struktur konten “Zanana Chips” berdasarkan pada buku panduan atau visual guideline yang dimiliki “Zanana Chips” sejak dulu. Visual guideline tersebut berisi tentang aset-aset yaitu warna, value perusahaan, frame, font, dan lain sebagainya. Pembuatan konten pertama kali diliat dari visual guideline lalu selanjutnya diaplikasikan dengan ide yang hasilnya berbetuk grafis atau motion. Ada empat aset warna yaitu warna kuning sebagai warna primer dan warna biru, hijau, merah sebagai warna sekunder. Dari keempat warna tersebut tidak memiliki makna yang special, warna-warna tersebut hanyamelengkapi elemen dasar aja seperti biru untuk langit atau laut, hijau untuk tumbuhan atau daratan, jingga untuk tanah dan kuning untuk matahari dengan saling melengkapi satu sama lain dan juga terlihat ceria. Kode dari masing-masing warna tersebut adalah kuning #FFED00, jingga #E8644A, hijau #7EC9A1, biru #222A5F. Font atau jenis huruf yang digunakan untuk headline text yaitu permanent marker dan untuk bodytext itu schoolbell. Font tersebut tidak memiliki, namun yang jelas kedua jenis font tersebut lebih memperlihatkan ketegasan dan tidak terlihat kaku.
Informasi atau pesan yang disampaikan yaitu mengenai product knowlage, untuk meningkatkan sales, dan juga pesan-pesan lucu pada momentum tertentu.
1.2. Saran 

Berdasarkan hasil dari kesimpulan di atas, maka peneliti memberikan saran-saran sebagai berikut:

1. Saran untuk Zanana Chips.

1) Agar konten “Zanana Chips” terus dikemas secara kreatif dan lebih menarik lagi serta lebih ditingkatkan terhadap konten yang berisi pengetahuan agar kualitas dari konten tersebut semakin baik dan lebih mengedukasi selain untuk mempromosikan produk dan juga untuk meningkatkan engagement terhadap konsumen.

2) Struktur konten yang dimiliki oleh “Zanana Chips” yaitu pemilihan warna yang digunakan dalam setiap pembuatan konten harus lebih memiliki makna yang lebih spesifik karena penting terhadap kondisi psikogis manusia sendiri yaitu bagaimana respons dari setiap orang terhadap konten.

2. Saran untuk penelti selanjutnya.

Bagi penelitian selanjutnya melakukan penelitian di “Zanana Chips” dapat mempertimbangkan untuk melakukan penelitian mengenai konten-konten “Zanana Chips” karena masih banyak jenis konten yang dibuat oleh “Zanana Chips” di platform media sosial selain media sosial Instagram.
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