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BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab terakhir penelitian ini, peneliti merangkum beberapa poin yang telah didapatkan. Poin-poin tersebut merupakan rangkuman penelitian serta saran bagi pihak terkait maupun untuk para mahasiswa yang akan mempelajari penelitian ini.
6.1 Kesimpulan

1. Berdasarkan hasil temuan peneliti dilapangan, dan analisa yang telah dilakukan, strategi public relations Radio Dahlia dalam meningkatkan citra positif dengan cara melakukan proses perencanaan strategi public relations Radio Dahlia dalam meningkatkan citra positif, melakukan research kegiatan CSR yaitu kegiatan untuk memperkuat citra Radio Dahlia hingga memilih acara yang mendukung peningkatan citra dan menentukan cara dalam menjaga kedekatan dengan pendengar untuk mencapai tujuan public relations dalam meningkatkan citra positif.


2. Pengumpulan data mendalam dengan Public Relations Radio Dahlia memberitahukan bahwa strategi public relations adalah tercapainya suatu tujuan strategi public relations adalah Melakukan kegiatan Corporate Social Responsibility (CSR) dimana yang dilakukan oleh Radio Dahlia ketika bulan Ramadhan mengadakan acara amal dan buka puasa bersama,khitanan masal, karena dengan kegiatan tujuan dari penelitian ini yaitu meningkatkan citra positif akan terwujud. Dengan kegiatan yang telah dibangun Radio Dahlia maka pendengar akan menjadi pendegar setia. 
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3. [bookmark: _GoBack]Berdasarkan hasil temuan peneliti dilapangan dan analisis yang telah dilakukan strategi public relations Radio Dahlia dalam meningkatkan citra positif adalah dengan meninjau hasil kegiatan CSR sebagai salah satu cara untuk semakin mendekatkan jarak antara radio dan pendengar agar tetap loyal dengan para pendengarnya menerima respon dari pendengarnya dilakukan dengan berbagai cara diantaranya melalui media online dan offline. Penerimaan respon yang baik dari pihak Radio Dahlia akan memperkuat citra positif Radio Dahlia kepada pendengarnya. 

6.2  Saran
Saran yang disampaikan dari hasil penelitian ini adalah sebagai masukan yang berdasarkan hasil dari temuan-temuan pada penelitian yang telah selesai dilaksanakan:
1. Peneliti menyarankan dalam melakukan strategi public relations dalam meningkatkan citra positif dilakukan oleh semua Team Radio Dahlia, agar strategi yang dilakukan tidak di bebankan hanya satu orang saja.
2. Peneliti menyarankan dalam meningkatkan kedekatan dengan pendengar, jalinlah kedekatan dengan semua kalangan di semua daerah. Agar kedekatan yang terjalin merata dan tidak menimbulkan kecemburuan sosial antar pendengar.
3. Peneliti menyarankan dalam proses perencanaan, implementasi dan evaluasi harus melibatkan semua pihak dari Radio Dahlia, breafing secara berkala terkait research, melakukan kegiatan, meninjau hasil dan respon-respon dari pendengar agar terjalin komunikasi yang harmonis.


